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CONOICAMOS CUATRO PROCESOS INSTITUCIONALES
SU PROPOSITO y SUS LOGROS.

1- Grupo de estandares
Gerencia de la Informacién

AYUDA ~ CONTACTO . . "
Herramientas de Uso Administrativo

Herramientas administrativas

Cartelera Institucional Servidor Documental

Leer mas

Leer mas Leer mas

Pertenece al macro proceso de Apoyo, lo constituyen 12 procedimientos,
siendo los mas representativos los relacionados a la Seguridad de la
Informacion, a la Gestién Documental y Gestion de las Comunicaciones.
Como proceso de apoyo es transversal a todos los procesos, sus principales
propasitos son;

1- Permitir que los procesos cuenten con informacién para la toma de
decisiones.

2- Garantizar la seguridad de la informacién (Confidencial-Integra-Disponible)
3- Identificar y responder a necesidades de Informacién y comunicacion.
4- Que la organizacién obtenga cada vez mejores resultados en el
desempefio de la gestion de informacion.
5-Que sea Util en el proceso de informacion y en la investigacion.

- TRAZABILIDAD “AUTOEVALUACION ACREDITACION EN SALUD”
ANO

2012| 2013 2014|2015 2016|2017|2018 2019 2020
1.35| 1.57 |1.67|220| 1.8 |[2.29]1.91|2.79 | 3.16

Calificacién

2- Grupo de estandares
Gestion de la
Tecnologia

Pertenece al macro proceso de Apoyo, lo constituyen
3 procedimientos:

- Mantenimiento Preventivo
- Mantenimiento Correctivo
- Calibracién

Lo lideran la Secretaria General / profesional en
ingenieria a fin a la ingenieria biomédica, Ingeniera
civil, arquitecto, jefe de la oficina de sistemas y
comunicaciones, almacenista general y profesional
universitario suministros.

Sus actividades son transversales en la organizacion
y sus principales propdsitos son:

1- Gestion tecnoldgica, orientada a la eficiencia, la
efectividad y la seguridad.
2- Manejo seguro de la tecnologia, con enfoque de
riesgo.
3- Consistencia con el direccionamiento estratégico.
4- Promocion de cultura institucional para el buen
manejo de la tecnologia.

- TRAZABILIDAD “AUTOEVALUACION ACREDITACION EN
SALUD”
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3- Grupo de estandares 3- Grupo de estandares

Gerencia del Ambiente Gerencia del Talento
Fisico Humano

Fomenta el desarrollo de las competencias, desempefio,
bienestar y salud y seguridad del talento humano, a través
de un modelo estratégico de desarrollo integral del talento
humano con enfoque en liderazgo.

Pertenece al macro proceso de Apoyo, lo constituyen 19
procedimientos, siendo los mas representativos los
relacionados a los planes de bienestar y clima
organizacional, de induccién y reinduccion y el reporte de
accidentes y enfermedades laborales.

Como proceso de apoyo es transversal a todos los procesos,
su principal proposito es que el talento humano mejore sus
competencias y desempefio en relacion con las metas y los
Pertenece al macro proceso de Apoyo y garantiza que objetivos institucionales, particularmente en la atencién de
los procesos de la entidad y de manera prioritaria los usuarios.

procesos misionales, cuenten permanentemente con
los recursos necesarios e idoneos para el desarrollo de
sSus aCtiVidadeS, Cumpliendo |OS reqUiSitOS - TRAZABILIDAD “AUTOEVALUACION ACREDITACION EN SALUD”
establecidos por cada linea de consumo, al igual que ARNO 2012 2013 2014 2015 2016 20172018 2019 2020
instalaciones |impias’ con procesos de desinfeccidn y (OF it (o8 1.02(1.41]1.45|1.83| 1.8 |1.871.74(2.12]|2.80
seguras a través de la implementacién del programa de
Bioseguridad y PGIRASA.

Lo lidera la Secretaria General de Pasto Salud ESE y
gestiona los siguientes procedimientos:

« Gestion de insumos y suministros.
* Gestion de la infraestructura fisica.
* Gestion ambiental.
* Plan de emergencias y desastres internos y externos.
* Seguridad industrial y salud ocupacional.

- TRAZABILIDAD “AUTOEVALUACION ACREDITACION EN SALUD"
ANO  |2012|2013|2014 2015/ 2016|2017|2018| 2019|2020
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Referencias: Manual de acreditacion en salud Ambulatoria y Hospitalario de Colombia / Caracterizaciones de procesos Pasto Salud ESE
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